kiiche & wohnen

ALLGEMEINE VERKAUFSBEDINGUNGEN (B2B)

§ 1 (ALLGEMEINES)

(1) Fir den Geschiftsverkehr im Rahmen des Verkaufs mit samtlichen
unternehmerisch tatigen Vertrags- und Verhandlungspartnern {in der Folge kurz
Vertragspartner genannt) gelten fiir sémtliche gegenwartigen und zukiinftige
Geschifte ausschlieBlich nachstehende Verkaufsbedingungen, die integrierter
Bestandteil jedes mit dem Vertragspartner zustande gekommenen Vertrages und
jeder an den Vertragspartner gerichteten Willenserklirung sind. Die Geltung
erstreckt sich auf gegenstdndliches, sowie auch alle hinkiinftigen Geschifte,
selbst wenn im Einzelfall, insbesondere bei kinftigen Erginzungs- oder
Folgeauftrégen darauf nicht ausdriicklich Bezug genommen wurde. Es gilt jeweils
die bei Vertragsabschluss aktuelle Fassung, abrufbar auf unserer Homepage.

(2) E hende oder abwelchende Bedi des Vertragspartners
werden nicht anerkannt, weder fiir das gegenstindliche Rechtsgeschift noch fiir
die gesamte Rechtsbeziehung. Dies auch dann nicht, wenn wir diesen in weiterer
Folge nicht gesondert widersprechen sollten.

(3) Anderungen oder Ergénzungen dieser Verkaufsbedingungen, insbesondere in
allgemeinen Geschifts- oder Einkaufsbedingungen des Vertragspartners gelten
nur, wenn wir diesen ausdriicklich und schriftlich zugestimmt haben. Die Geltung
der vorliegenden Verkaufsbedingungen wird auch dann nicht beriihrt, wenn wir in
Kenntnis abweichender Geschiftsbedingungen des Vertragspartners vorbehaltslos
an diesen leistet.

§ 2 (KOSTENVORANSCHLAGE UND VERTRAGSSCHLUSS)

{1} Unsere Kostenvoranschlage sind grundstzlich schriftlich, unverbindlich und
entgeltlich. Einfache miindliche Kostenschitzungen sind jedenfails unverbindlich.
Bei Erteilung eines Auftrags im Umfang des Kostenvoranschlags wird das fiir diesen
bezahlte Entgelt gutgeschrieben. Miindliche Nebenabreden oder Zusagen sind
unwirksam, es sei denn, dass sie von ums vor Vertragsabschluss oder im
Auftragsverlauf schriftlich als vereinbart bestitigt wurden. Der Vertragsschluss
erfolgt erst durch schriftliche Auftragshestitigung unsererseits. Selbiges gilt fir
Abénderungen, Einschréinkungen oder Erweiterungen eines Auftrages.

{2) Vom schriftlichen Vertragsinhalt abweichende Bedingungen miissen in
schriftlicher Form, zumindest jedach in Form schriftlicher Auftragsbestitigungen
vorliegen, um rechtswirksam zu sein. Davon abweichenden Willenserklirungen
sind nur wirksam, wenn sie von uns schriftlich firmenmiRig bestiitigt werden.
Miindliche oder telefonische Erklérungen sind nur dann verbindlich, wenn sie von
uns schriftlich bestétigt werden.

§ 3 {GEHEIMHALTUNG UND URHEBERRECHTE]

(1) Entwarfe, Skizzen, Zeichnungen, Planungen und sonstige Unterlagen stellen
unser alleiniges Ej, und gel Elgentum dar. Sie diirfen ohne unsere
ausdriickliche schriftliche Ermédchtigung weder vervielfiitigt noch veréffentlicht
oder dritten Personen 2ugénglich gemacht werden, dies gilt auch fir Teilauszige.

Diese Unterlagen sind auf unser Verlangen unverziiglich an uns zuriickzustellen.

(2) Pléne dienen zur Orientierung und kénnen nicht alle Details maBstabsgetreu
und originalgetreu wiedergeben. Technische und konstruktive Abweichungen sind
jedenfalls méglich. Stellt der Vertragspartner Pline bei oder macht MaBangaben,
haftet er fir deren Richtigkelt, sofern nicht deren Unrichtigkeit offenkundig oder
NaturmaR  vereinbart worden ist. Erweist sich eine Anweisung des
Vertragspartners als unrichtig, werden wir ihn davon unverziiglich verstindigen
und um entsprechende Weisung ersuchen. Bei nicht rechtzeitiger Welsung treffen
den Vertragspartner neben den bis dahin aufgelaufenen Kosten auch die
Verzugsfolgen.

(3) sémtliche tiberlassenen Unterlagen kénnen jederzeit von uns zuriickgefordert
werden und sind uns jedenfalls unverziiglich fgeford
wenn der Vertrag nicht zustande kommt.

t zur ,

(4) Der Vertragspartner verpflichtet sich weiters zur Geheimhaltung des ihm aus
der Geschéftsbeziehung zugegangenen Wissens Dritten gegeniiber. Dies gilt fiir
zehn Jahre ab Zugang solcher Geheimnisse und auch, wenn keine
Geschiftsbeziehung zustande kam. Bei unberechtigter Weitergabe von
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Gberlassenen Unterlagen bzw. Wissen behaltet wir uns die Geltendmachung eines
Schadens vor.

§ 4 [PREIS, PREISGLEITKLAUSEL}

(1) Sofern in unserer schriftlichen Auftragsbestatigung nichts anderes ausdriicklich
festgelegt ist, sind Preise ab Werk, ohne Verpackung, ohne Versicherung und
ohne Versandkosten zu verstehen. Sie sind in Euro und ohne gesetzliche Abgaben,
etwa Umsatzsteuer, angegeben. Nur bei ausdriicklicher Vereinbarung gelten
Preisangaben als Pauschalpreise.

(2) Die Vertragsparteien sind berechtigt, das vertraglich vereinbarte Entgelt
anzupassen, wenn sich seit Vertragsabschluss Anderungen im Vergleich zu den der
Kalkulation zugrunde gelegten Kosten ergeben. Als relevante Anderung zihlen
inshesondere  ErhShung/Senkung der Rohstoffpreise & Materialprelse,
Erhdhung/Senkung der Transportkosten, Erhdhung/Senkung der Energiekosten,
Lohnsteigerung aufgrund kollektivvertraglicher Lohnerhéhungen, Anderungen
relevanter Wechselkurse etc. Anderungen im AusmaR von 5% hblelben
unberiickslchtigt, dariiberhinausgehende Anderungen werden im vollen AusmaB
beriicksichtigt. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Lieferung. Ein vom
Auftragnehmer zu vertretender Lieferverzug filhrt fiir den Zeitraum der
Verzégerung jedoch zu keiner Preiserhéhung.

§ 5 (ZAHLUNGSBEDINGUNGEN)

(1) Sofern nicht anders vereinbart, sind 30 % des Auftragswertes als A g,
8 Tage nach Vertragsunterfertigung, der restiiche Betrag ist 3 Tage vor
Auslieferung oder Abholung zur Zahlung fallig. Samtliche Zahlungen sind durch
Bankiberweisung auf das von uns bekannt gegebene Konto spesenfrei
durchzufiihren. Bei Zahlungsverzug werden monatliche Zinsen von 1 % berechnet.
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(2) Ungewidmete Zahlungen werden zuerst auf allfillige Kosten, dann auf Zinsen
und schlieBlich auf die Hauptforderung angerechnet. Unser Lieferpersonal ist nicht
berechtigt, Zahlungen entgegenzunehmen.

(3} Bei Zahlungsverzug sind wir weiters von allen weiteren Leistungs- und
Lieferverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen
zuriickzubehalten, Varauszahlung bzw. Sichersteliung zu fordern oder nach
Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten. |m
letztgenannten Fall sind wir zur Verrechnung eines pauschalen Schadenersatzes
von 15 % des Rechnungsbetrages oder nach unserer Wah! des tatsichlich
entstandenen Schadens berechtigt. Kommt der Vertragspartner seinen Zahlungen
nicht nach, stellt er seine Zahlungen ein oder wird iiber sein Vermégen Konkurs
oder Ausgleich eréffnet, so wird die gesamte Restschuld fillig.

(4} Zahlungen gelten erst mit Zeitpunkt des Einganges auf unserem
Geschiftskonto als geleistet.

(5) Bei Teillleferungen sind wir berechtigt, jeweils auch Teilrechnungen zu stellen,
deren Filligkeit von den librigen Lieferungen unberiihrt bleibt. Far Teilrechnung
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(6) Wenn eine Teilzahlung nicht rechtzeitig oder nicht zur Giénze geleistet wird,
tritt Terminsverlust ein. Sodann ist der gesamte noch aushaftende Restbetrag
sofort zur Zahlung fillig. Diesfalls kénnen wir Waren, die unter
Eigentumsvorbehalt geliefert wurden, bis zur Tilgung der Gesamtforderung in
Verwahrung nehmen und ist der Vertragspartner verpflichtet, die Ware
unmittelbar nach Aufforderung herauszugeben.

(7) Eine Aufrechnung gegen Anspriiche unsererseits mit Gegenforderungen,
welcher Art auch immer, ist ausgeschlossen.

(8) Ohne gesonderte schriftliche Vereinbarung ist der Vertragspartner nicht zum
Abzug von Skonto berechtigt. Im Falle eines Zahlungsverzuges (auch mit
Teilzahlungen) treten auch allfillige Skontovereinbarungen auBer Kraft.

(9) Zesslonen der Forderungen des Vertragspartners sind nur unter unserer
ausdriicklichen Zustimmung zuldssig.

(10) Rechnungen kdnnen von uns auch ausschlieBlich elektronlsch Gbermittelt
werden.
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(11) Zahlungen sind nach Rechnungslegung sofort, chne jeden Abzug fillig.

5 6 (LIEFERUNG UND LIEFERZEIT}|

{1) Von uns in Aussicht gestelite Lieferfristen und -termine sind unabhingig von
sonstigen vertraglichen Vereinbarungen unverbindlich und stellen nur
voraussichtliche Zeitpunkte der Bereltstellung oder (jbergabe dar. Wir behalten
uns ausdriicklich vor, die Lieferfristen und -termine aufgrund unvorhersehbarer
Produktionsstdrungen sowie bei Problemen mit der Beschaffung von
erforderlichen Rohstoffen, Vormaterialien und sonstigen Fremdleistungen,
entsprechend abzuiindern.

(2} Die Uberschreitung von in Aussicht gestellten Lieferfristen und -terminen stelit
— insbesondere in Ansehung des Vorbehaltes — keine Vertragsverletzung dar und
berechtigen den Auftraggeber nicht zum Ersatz eines allenfalls hierdurch
entstandenen Schadens. Sofern die in Aussicht gestellten Lieferfristen und -
termine um mehr als 50% iberschritten werden, steht dem Auftraggeber nach
einschreibeschriftlicher Setzung einer angemessenen Nachfrist von mindestens 3
Wochen die Mdglichkeit offen, vom Vertrag zuriickzutreten. Von einem solchen
Ruicktritt bleiben andere Teillieferungen unberiihrt.

(3} Werden Leistungsausfiihrungen oder Produktionsfreigaben durch Umstinde
auf Seite des Vertragspartners verzdgert oder unterbrochen, so sind vereinbarte
Fertigstellungs- und Liefertermine nicht mehr bindend.

(4} Ungeachtet der zuvor stehenden Bestimmungen, richten sich die in Aussicht
gestellten Lieferfristen nach den Angaben in der Auftragsbestatigung. Sie beginnen
jedoch nicht vor der vollstindigen Kldrung samtlicher relevanter Einzelheiten zu
laufen.

(5) Wir sind zur Teillieferungen berechtigt.

(6) Gerdt der Vertragspartner in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige
Pflichten der Mitwirkung an der Lieferung sind wir berechtigt, Ersatz fiir den
entstanden Mehraufwand, etwa durch Einlagerung, und allfilliger frustrierter
Kosten zu verlangen.

§ 7 (BESTELLTE WARE)

(1) Alifillige Farb- und Strukturunterschiede zwischen Massivholz, furnierten
Flachen und Kunststoffoberflichen sind materialbedingt und natiirlich. Genauso
sind geringfiigige Farb- und Strukturunterschiede bei Metallen, Leder und Stoffen
méglich. Abwelchungen in Bezug auf MaR, Farbe und technische Merkmale
innerhalb der brancheniiblichen Toleranzgrenzen und technischen Normen sind
zuldssig und berechtigen den Vertragspartner keinerlei geartete Anspriche uns
gegeniiber zu stellen. Die Pflege- und Betriebsanleitungen werden bei Lieferung
(bergeben und sind vom Vertragspartner unbedingt zu beachten. Bei Fehlen einer
Anleitung verpflichtet sich der Vertragspartner, dies umgehend zu rekiamieren.

(2} Sollten bestellte Waren aus Griinden, die auRerhalb unseres Einflussbereiches
liegen, nicht mehr lieferbar sein, werden wir den Vertragspartner benachrichtigen.
Wir sind in einem solchen Fall berechtigt, vom Vertrag oder Teilen des Vertrages
zurlickzutreten oder im Einvernehmen mit dem Vertragspartner ein alternatives
Produkt zu liefern. Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, sofern nicht
Vorsatz oder krass grobe Fahrlissigkeit unsererseits vorliegt.

§ 8 [MONTAGE UND SONSTIGE TATIGKEITEN)

(1) Die Kosten fiir Montage oder Aufstellung sind im Verkaufspreis nicht
inkludiert.

(2) Einbau und sonstige Montagearbeiten werden von uns zu den jeweils iiblichen
Regiekosten fir Arbeits- und Wegzeit {(pro Mann und Stunde} gesondert
verrechnet. Der Vertragspartner bestitigt uns durch Unterfertigung des
Montagenachweises die ordnungsgemaRe Durchfilhrung dieser Arbeiten. Alle sich
im Zuge der Montage ergebenden zusitzlichen Leistungen werden nachtriglich
verrechnet.

{3} Wir filhren dabei keinerlei Elektro-, Gas- und Wasseranschilisse durch. Geriite
den lediglich eingeb Jedoch nicht angeschlossen.

L4

(4) Der Vertragspartner tragt dafir Sorge, dass der 2ugang zum und der
Montageplatz selbst frei sind. Die Entfernung von Gegenstinden in diesen
Bereichen ist keinesfalls vom Auftrag umfasst. Sollten dennoch diesbeziigliche
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Arbeiten vom Montagepersonal durchgefihrt werden, erfolgt dies gegen
Verrechnung, wobei Schadenersatzanspriiche aufgrund einer mangelhaften
Durchfilhrung solcher Arbeiten ausgeschlossen sind, sofern uns nicht Vorsatz oder
krass grobe Fahriassigkeit vorzuwerfen ist.

§ 9 [ZAHLUNGSVERZUG, STORNO / VERTRAGSRICKTRITT]

(1) Bestehen nach Annahme der Bestellung begriindete Zweifel an der
Zahlungstihigkeit/Kreditwiirdigkeit des Vertragspartner, was insbesondere dann
der Fall ist, wenn eine Anzahlung/Teilzahlung trotz 8-tigiger Nachfristsetzung
nicht vollsténdig geleistet wird, sind wir berechtigt, nach unserer Wah! entweder
sofortige Barzahlung des gesamten Auftragswertes oder angemessene
Sicherheitslelstung vor Lieferung zu verlangen oder vom Vertrag zuriickzutreten.
Wir konnen neben dem Ersatz der bereits erfolgten Aufwendungen ohne
Schadensnachweis auch 15 % der ten Brutto-Auft oder nach
unserer Wahl Ersatz des tatsichlich entstandenen Schadens begehren.

(2) Fir den Fall, dass wir nach Eintritt des Zahlungsverzuges (auch von
Teilzahlungen} nicht vom Vertrag zuriickgetreten sind, sind wir von simtlichen
Leistungs- und Leferverpflichtungen befreit, bis die riickstindigen Zahlungen
geleistet wurden. Darliber hinaus sind wir berechtigt, zukiinftige Lieferungen oder
Teillieferungen nur dann auszufiihren, wenn Vorauszahlung geleistet oder
entsprechende Sicherheiten gelegt werden.

{3} Der Vertragspartner hat dariiber hinaus die entstehenden Mahn- und
Inkassospesen zu ersetzen, wobei er sich verpflichtet, jedenfalis die Vergitungen
des eingeschalteten Inkassoinstitutes zu ersetzen, die sich aus der VO des BMwA
dber die Hochstsdtze der Inkassoinstituten gebiihrenden Vergiitungen ergeben.
Sofern eine Mahnung durch uns erfolgt, verpflichtet sich der Vertragspartner, pro
erfolgte Mahnung einen Betrag von EUR 10,00 2u bezahlen. § 458 UGB bleibt
unberihrt.

§ 20 (ERFULLUNGSORT, GEFAHRENUBERGANG UND VERSENDUNG)

(1) Erfiillungsort ist sofern nicht anderes vereinbart, unser Unternehmenssitz, in
4020 Linz, Osterreich.

(2} Alle Gefahren, auch die des zufilligen Untergangs, gehen im Zeitpunkt der
Erfillung auf den Vertragspartner iber. Als Zeitpunkt der Erfilllung gilt bei
Lieferungen ab Werk die Ubergabe an den Vertragspartner oder der Erhalt der
Nachricht der Versandbereitschaft, beim Versendungskauf mit der Aushindigung
der Sache an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der
Versendung bestimmten Dritten. Bei Selbstabholung liegt die Transportgefahr
beim Kiufer.

(3) Unabhidngig von der Art der Lieferung/Abholung tragt die Kosten fiir
Verpackung und Versendung sowie fiir eine vom Vertragspartner gewiinschte
Transportversicherung dieser selbst.

(4) Transport- und alle sonstigen Verpackungen nach MaRgabe der
Verpackungsordnung werden von uns nicht uriickgenommen. Der
Vertragspartner ist verpflichtet, fir eine Entsorgung der Verpackung auf eigene
Kosten zu sorgen.

(5) Von uns bereitgestellte Transporthilfen wie insbesondere Europaletten sind
spitestens 4 Wochen nach Aufforderung an uns zuriickzustellen.

(6) Der Vertragspartner ist verpflichtet, die bestellte Ware abzunehmen, befindet
sich der Vertragspartner mit der Abnahme in Verzug, sind wir berechtigt,
Vertragserfullung und wahlweise den dadurch entstanden Schaden oder einen
pauschalierten Schadenersatz von 15% des Brutto-Kaufpreises zu fordern.
Gleiches gilt, wenn der Vertragspartner vor der Bereitstellung der Ware
unberechtigt vom Auftrag zuriicktritt.

{7) Ruft der Vertragspartner auf Abruf bestelite Ware nicht ab, wird diese vom
ersten der auf den Abruftermin folgenden Woche an auf Kosten und auf Gefahr
des Vertragspartners bei uns oder extern eingelagert. Wir sind berechtigt, fir die
Einlagerung Lagerkosten in der HShe von téglich 0,1 % des Brutto-Kaufpreises zu
verlangen. Die obige Regelung zum Abnahmeverzug bleibt davon unberiihrt.
Ungeachtet dessen sind wir berechtigt, das entsprechende Entgelt fllig zu stellen
und nach Ablauf einer von uns gesetzten Nachfrist von 14 Tagen, vom Vertrag
auriickzutreten, die Ware anderweitig zu verduRern und dem Vertragspartner die
dadurch entstandenen Kosten sowie einen alifilligen Differenzverkaufserlds in
Rechnung zu stellen.
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(8) Bei ernsthafter Verweigerung der Abnahme ist die Setzung einer Nachfrist nicht
erfarderlich.

511 (EIGENTUMSVORBEHALT)

(1) wWird der Kaufgegenstand vor vollstindiger Bezahlung ausgefolgt, bleibt dieser
bis zur vollstindigen Bezahlung inkiusive aller Nebengebiihren in unserem
Eigentum. Sind Waren in mehreren Vertriigen verkauft, gelten diese Kaufvertrige
beziiglich des Eigentumsvorbehaits als elnheitlicher Vertrag, sodass das Eigentum
an sémtlichen gelieferten Waren erst mit der Bezahlung des in den verschiedenen
Vertrigen vereinbarten Gesamtkaufpreises auf den Vertragspartner iibergeht. Der
Eigentumsvorbehalt giit ausdriicklich auch fiir verbaute und mit einer festen
Substanz verbundene Einrichtungsgegenstande. Bei Verarbeitung der Ware bleibt
unser Eigentum weiter aufrecht. Bei untrennbarer Vermengung der Ware mit
fremden Sachen erlangen wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhiltnis des
Wertes der Ware zu den anderen Sachen im Zeitpunkt der Vermengung.

(2) Bis zum Eigentumslibergang ist der Vertragspartner verpflichtet, die Ware
pfleglich zu behandeln und diese ab Ubernahme gegen Feuer-, Einbruch-,
Diebstahl- und Wasserschaden zum Neuwert zu versichern und die Anspriiche aus
diesen Versicherungen bis zum Erléschen des Eigentumsvorbehalts an uns
abzutreten. Alifsllige notwendige Wartungsarbeiten sind rechtzeitig auf eigene
Kosten des Vertragspartners durchzufithren.

(3) Dem Vertragspartner ist eine Verpfindung oder sonstige rechtliche Verfiigung
Uber die Vorbehaltsware untersagt. Bei exekutiven oder sonstigen Eingriffen ist
der Vertragspartner verpflichtet, auf unser Eigentum hinzuweisen und uns
umgehend dariber in Kenntnis zu setzten und simtliche erforderlichen
Informationen zu erteilen. Die Kosten fir die Beseitigung des Eingriffes sind vom
Vertragspartner zu tragen.

(4} Eine WeiterverduBerung ist nur zulissig, wenn uns diese rechtzeitig vorher
unter Anfilhrung des Namens bzw. der Firma und der genauen Geschiftsanschrift
des Kdufers bekannt gegeben wurde und wir der VerduBerung zustimmen. Im Falle
der Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung als an uns abgetreten und sind wir
jederzeit befugt, den Drittschuldner von dieser Abtretung zu verstindigen. Die
WeiterveréuBerung ist jedoch nur unter Eigentumsvorbehalt zuldssig.

(S} Bei Zahlungsverzug (trotz zweimaliger Mahnung) des Vertragspartners sind wir
berechtigt, aber nicht verpflichtet, die in unserem Vorbehaltseigenturn stehenden
Gegenstinde ohne gerichtliche Entscheidung in Verwahrung zu nehmen, ohne
dass dies einem Vertragsriicktritt gleichzusetzen ist. Wir sind nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist auch berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und die
Ware nach erfolgtem Riicktritt weiterzuverkaufen. Fiir diesen Fall sind wir zur
Verrechnung eines pauschalen Schadenersatzes in der Héhe von 15 % des
Rechnungsbetrages oder aber nach unserer Wahl des tatsichlich entstandenen
Schadens berechtigt.

(6) Der Vertragspartner trigt das volle Risiko fir die Vorbehaltsware,
insbesondere flir die Gefahr des Untergangs, des Verlustes oder der
Verschlechterung des Zustands.

(7} Im Falle einer Mehrzahl von Forderungen, werden Zahlungen des
Vertragspartners primar jenen Forderungen zugerechnet, die nicht (mehr) durch
einen Eigentumsvarbehalt oder andere Sicherungsmittel gesichert sind.

(8) In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts liegt kein Riicktritt vom
Vertrag, es sei denn, dieser wird ausdriicklich erkiart.

(9) Der Vertragspartner ist verpflichtet, nach Geltendmachung des
Eigentumsvorbehalts die Ware auf seine Kosten an uns zuriickzustellen oder nach
angemessener Vorankindigung den Zugang zur Ware zu erméglichen.

(10) Die notwendigen und angemessenen Kosten zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung des Eigentumsvorbehalts hat der Vertragspartner zu tragen.

§ 12 (GEWAHRLEISTUNG)

(1) Gewdhrleistungsanspriiche des Vertragspartners setzen voraus, dass dieser
seiner Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten nach § 377 UGB schriftlich durch
Ubersendung eines Mangelprotokolls, in welchem der Mangel ausfiihrlich
beschrieben wird, nachgekommen ist. Ein etwaiger Mangel ist bei sonstiger
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Verfristung innerhalb von 8 Tagen (bei uns einlangend) ab Lieferung/Leistung zu
ragen, Verspatet erhobene und allgemein gehaltene Reklamationen werden nicht
anerkannt.

(2) Die Gewiihrleistungsfrist betrégt ein Jahr nach Ubergabe der Ware, sofern es
sich um Neuware handelt. Fiir Gebr wird keine Gewihr geleistet.
Schadenersatzanspriiche aufgrund von Mingeln an Waren verjihren, binnen
eines Jahres ab Kenntnis von Schaden und Schidiger.

(3) Der Vertragspartner hat das Vorliegen eines Mangels bei der (bergabe zu
beweisen. § 924 ABGB findet keine Anwendung.

{4) Wir haften nicht fiir Schiiden, die im Zusammenhang mit der Verwendung
oder Verarbeitung der gelieferten Ware entstehen sollten.

(5) Wir haften nicht dafiir, dass die gelieferte Ware, fir die vom Kéufer in Aussicht
genommenen b d Zwecke geeignet ist, es sei denn, diese 2wecke sind
Vertragsinhalt geworden.

(6) Riicksendungen werden nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung
angenommen, anderenfalls die Annahme verweigert wird.

{7} Auf Verlangen hat der Vertragspartner das beanstandete Produkt auf seine
Kosten unverziiglich zuriickzusenden.

(8) Beanstandungen aus Transportschiiden hat der Vertragspartner spitestens 3
Tage nach Empfang der Ware schriftlich bei uns anzuzeigen.

(9) Die angemessene Frist zur Verbesserung wird mit zumindest 8 Wochen
festgesetzt.

{10) Der Vertragspartner erklirt sich bereit, bei jedem Mangel 3
Miingelbehebungsversuche zu akzeptieren, bevor er auf die sekundiren
Gewiahrleistungsbehelfe umsteigt.

(11) Stellt sich heraus, dass der behauptete Mangel nicht vorliegt bzw. nicht in
unserer Verantwortung gelegen ist, ist der Vertragspartner verpflichtet, uns
séamtliche entst Aufy | fiir “die Feststellung der Mangelfreiheit
oder Behebung eines nicht von der Gewihrleistung umfassten Mangels zu
ersetzen.

{12) Werden empfohlene oder in Betriebs- und Wartungsanleitungen festgelegte
Wartungs- oder Kontrollintervalle vom Vertragspartner nicht eingehalten oder
dokumentiert, so erlischt jeder Gewahrieistungs- und Schadenersatzanspruch.

(13) Gewidhrleistungsanspriiche des Vertragspartners werden in allen Fillen nach
unserer Wahl entweder durch Austausch, Verbesserung oder Preisminderung
erfullt.

(14) Der Vertragspartner hat zur Mangelbehebung die mangelhafte Ware in einem

g Raum bereit , zu dem den von uns beauftragten Monteuren
montags bis samstags Zugang zu gewihren ist. Auerdem sind nach Bedarf Strom,
Wasser und Druckluft, sowie, sofern der Besteller dariiber verfiigt, Gabelstapler
bereitzustellen. Sind von einer Lieferung mehrere Werkstiicke mangelhaft, so ist
der Besteller verpflichtet, diese Werkstiicke zeitgleich in einem geeigneten Raum
zur Verfligung zu stellen, um die Nachbesserung im Rahmen eines Termins zu

erméglichen.

(15} Gewihrlelstungsanspriiche des Vertragspartners sind nicht abtretbar.

(16) Bei Weiterverkauf der gelieferten Ware durch den Vertragspartner entfallen
uns gegeniiber sémtliche Anspriiche aus dem Titel der Gewihrleistung. Das
Regressrecht gem3R § 933b ABGB ist ausgeschlossen.

13 (HOHERE GEWALT|

(1) Hohere Gewalt ist ein von auen k nicht vor es und auch
durch Anwendung verninftigerweise zu erwartender Sorgfalt, technisch und
wirtschaftlich zumutbarer Mittel nicht, oder nicht rechtzeitig abwendbares
Ereignis. Als Ereignis héherer Gewalt gelten insbesondere Krieg, kriegsihnliche
Zustinde, Mobilmachung, Ein- und Ausfuhrverbote, Blockaden,
Epidemien/Pandemien, Naturgewalten, auBergewdhnliche
Witterungsbedingungen sowie andere unvorhersehbare, auBergewbhnliche und
unverschuldete Umstinde, wie insbesondere Transportbehinderungen,

) hi
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Betriebsstérungen, Verzégerung in der Anlieferung von Rohstoffen, Streiks,
Aussperrungen und sonstige Arbeitskimpfe, Rohstoffmangel, auch wenn sie beim
Vorlieferanten des Lieferanten eintreten, gesetzliche Bestimmungen oder
MaRnahmen der Regierung oder von Gerichten und Behérden {unabhéngig von
ihrer RechtméRigkeit).

(2) Sobald die betroffene Partei von einem Umstand héherer Gewalt Kenntnis
erhalten hat, setzt sie die andere Partei unverziiglich in Kenntnis und gibt ihr,
soweit zu diesem Zeitpunkt méglich, eine rechtlich unverbindliche Elnschitzung
des AusmaRes und der erwarteten Dauer ihrer Leistungsverhinderung.

(1) Alle Falle von Vertragsverletzungen (Mingel, verspitete Lieferung etc) und
deren Rechtsfolgen sowie alle Anspriiche des Vertragspartners, gleichgiltig aus
welchem Rechtsgrund, sind in diesen Bedingungen abschlieBend geregelt.
Anspriiche des Vertragspartners auf Aufhebung des Vertrags oder Ricktritt vom
Vertrag sind daher ausgeschlossen.

(2} AuBer bei Personenschiden haften wir nur fiir Vorsatz und krass grobe
Fahrlissigkeit, der Vertragspartner hat den Verschuldensgrad zu beweisen. Wir
haftet nicht fir reine Vermégensschiden, wie entgangen Gewinnen oder
dergleichen, oder fir bloB mittelbare Schiden bzw Folgeschiden.
Schadenersatzanspriiche verjihren, sofern sie nicht binnen eines Jahres ab

(3) Ist der Auftragnehmer aufgrund héherer Gewalt ganz oder an der
Vertragserfiillung gehindert, liegt kelne Vertragsverletzung vor und der
Auftraggeber wird von seiner Vertragserfiillungspflicht firr den Zeitraum und den
Umfang, in dem die hihere Gewalt die Leistungserbringung verhindert, befreit.
Die vereinbarte Ueferfrist verlingert sich automatisch um jenen Zeitraum, in
welchem der Auftragnehmer zur Leistungserbringung durch hohere Gewalt
gehindert war.

{4) Der betroffenen Partei entsteht im Hinblick auf jene Vertragspflichten keine
Verpflichtung, Schadenersatz zu leisten. Die betroffene Partei ist verpflichtet, die
wirtschaftlich vertrett Anstr zur Begrenzung der Auswirkung der
héheren Gewalt nachweisbar zu unternehmen; sie muss, solange die hahere
Gewalt andauert und sobald und soweit bekannt, die andere Partei angemessen
Gber den aktuellen Stand sowie (iber das AusmaR und die erwartete Dauer ihrer
Leistungsverhinderung informieren.

(5) Der Auftragnehmer ist insbesondere nicht verpflichtet, auf alternative
Produkte, alternative Herstellungsverfahren oder alternative
Transportméglichkeiten umzusteigen, sofern dies mit einer Kostensteigerung von
iiber 5% verbunden wére oder einen erheblichen Mehraufwand bedeuten wiirde.
Dauert die Beeintrichtigung durch Hohere Gewalt mehr als 3 Monate an, sind die
Parteien berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

§ 14 (GARANTIEZUSAGEN)

(1) Sofern wir Garantien zugesagt haben, geiten diese nur bei sachgem&Rer
Verwendung der Produkte, insbesondere fachgerechter Montage und
ordnungsgem@Ber Pflege. Von der Garantiezusage sind Abniitzungen jeder Art
ebenso wenig erfasst wie Beschidigungen. Fir von Herstellern zugesagte
Garantien gelten deren Garantiebedingungen.

§ 15 (DATENSCHUTZ)

(1) Der Auftragnehmer und der Auftraggeber sind verpflichtet, die B

Ki fs von Schaden und Schidiger gerichtlich geltend gemacht werden.
Allféllige Schadenersatzanspriiche des Vertragspartners sind mit 30 % des
schadenverursachenden Auftragvolumens beschrinkt.

(8) Obige Bestimmungen gelten auch fiir Anspriiche aus vorvertraglichem
Verschulden sowie hinsichtlich aller ~ auch nachwirkenden — Schutz-, Sorgfaits-
und Aufklirungspflichten. Weiters gilt dies fir Schiden, die nicht am
Liefergegenstand selbst entstanden sind wie Produktionsausfall, Nutzungsverlust,
Verlust von Auftrigen, Regressforderungen von Vertragspartnern, entgangener
Gewinn sowie fiir alle anderen mittelbaren oder unmittelbaren Schiden.

§ 19 (WIRTSCHAFTLICHKEITSKLAUSEL)

(1) Dem Vertrag liegen die zum Zeitpunkt des Vertragsabschluss ublichen
wirtschaftlichen Bedingungen (wie beispielsweise Rohstoffpreise,
Rohstaffverfigbarkeit, Transportméglichkeiten, Produktionsméglichkeiten,
Energiekosten udgl) zugrunde. Soliten wihrend der Dauer des jeweiligen
Vertrages oder bei seinem Abschluss nicht beriicksichtigte Umstinde eintreten,
welche die wirtschaftlichen, technischen oder rechtlichen Auswirkungen des
Vertrages wesentlich beriihren, die aber in dem Vertrag nicht geregelt sind oder an
die bei seinem Abschiuss nicht gedacht wurde, und erweisen sich infolged
Bestimmungen des Vertrages fir eine Partei als undurchfiihrbar oder
unzumutbar, so kann die betroffene Partei eine entsprechende Anpassung der
Bestimmungen des Vertrages an die gedinderten Umstinde verlangen oder diesen
stornieren. Als unzumutbar in diesem Sinne wird beispielsweise eine Situation
gewertet, in welcher die Erfillung des Vertrages — angesichts der geinderten
Verhiltnisse — nicht kostendeckend durchgefiihrt werden kann.

{2) Die Partei, die sich auf derartige Umstinde beruft, hat die hierfir
erforderlichen Tatsachen dar und 2u bewei:

Eine Stornierung aus diesem Grund stellt keine Vertragsverletzung dar und
berechtigt die andere Partei weder Schadenersatz noch sonstige Ersatzleistungen
zu fordern.

(3) Bereits erbrachte Leistungen werden anhand der Vertragsbedingungen

des Datenschutzgesetzes (DSG), der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
sowie allfallige weitere gesetzliche Geheimhaltungsverpflichtungen einzuhalten.

(2) Zum Zweck der Vertragserfiillung sind wir berechtigt, die dafiir erforderlichen
Daten des Vertragspartners zu verarbeiten. Gegeniber allfilligen
Erfiillungsgehilfen, welchen wir uns bedienen, sind wir von der
Gehelmhaltungspflicht entbunden.

§ 16 [HAFTUNG MEHRERER KAUFER)

(1) Haben sich durch einen Kaufvertrag mehrere Kiufer verpflichtet, so haften
diese fiir die Erfillung aller in diesem Vertrag iibernommenen Verpflichtungen als
Solidarschuldner zur ungeteltten Hand.

§ 17 (VERTRAGSRUCKTRITT/VERTRAGSANFECHTUNG)

(1) Bei Annahmeverzug oder anderen wichtigen Griinden, die uns ein Festhalten
am Vertrag unzumutbar machen, wie insbesondere bei Zahlungsverzug des
Vertragspartner, sind wir zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt, sofern er von
beiden Seiten noch nicht zur Ganze erfiillt ist. Fir den Fall des Riicktrittes haben
wir die Wahl, einen ten Schad z von 30 % des
Bruttorechnungsbetrages oder den Ersatz des tatsichlich entstandenen Schadens
zu begehren.

(2) Die Anfechtung des Vertrages wegen Irrtum und Verkiirzung iiber die Hilfte
wird ausgeschlossen.

§ 18 [SCHADENERSATZ/HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN)|
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bgewickelt und bleiben von der Stornierung unberiihrt.

(4) solite sich die Versorgungslage fir gewisse Rohstoffe und Vormaterialen
insbesondere aufgrund der derzeit bekannten Verhaltnisse derart andern, dass
eine Leistungserbringung unméglich wird, werden die Vertragsparteien
einvernehmlich die Auswahl iiber Alternativprodukte treffen, mit welchen der
Auftrag erfillt werden kann.”

§ 20 (GERICHTSSTAND UND RECHTSWAHL)

(1) Fr alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhiltnis ist ausschlieRlich das sachlich
zusténdige Gericht am Sitz h dndi

Unter g

(2) Es gilt ausschlieBlich &sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

§ 21 [SALVATORISCHE KLAUSEL)

{1) Sollten einzelne Bestimmungen eines Vertrages zwischen uns und dem
Vertragspartner einschlieRlich dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, so wird hierdurch die Giiltigkeit der i{ibrigen Bestimmungen nicht
beriihrt.

(2) Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung ist durch eine Regelung zu
ersetzen, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen moglichst
nahekommt.

(3) Die Abbedingung dieser AGB bedarf der Schriftform. Dies gilt auch fiir diese
Schriftformklausel.
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